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POLITICA PER LA GESTIONE INTEGRATA QUALITA’ — AMBIENTE

La direzione si impegna in prima persona di realizzare un’azienda green nella filosofia che I'ha sempre ispirata e nella gestione di un
sistema di qualita integrato.

Politica ambientale
L’obiettivo fondamentale del sistema di gestione ambientale & “operare nel rispetto delle normative vigenti per il rispetto

dell’ambiente, ridurre costantemente I'utilizzo di risorse ambientali a disposizione, sostituire progressivamente sostanze chimiche
inorganiche con elementi piu naturali. Nel dettaglio gli aspetti ambientali significativi e gli obiettivi correlati sono:

INDICATORE ASPETTO AMBIENTALE OBIETTIVO
Gestione Utilizzo imballi in plastica e Riciclo degli imballi in plastica e in cartone
Rifiuti cartone

Utilizzo delle materie prime per

il laboratorio compresi i Riduzione dei consumi
consumabili specifici del
Risorse materie laboratorio
prime
Prodotti NTI con utilizzo di
tensioattivi biodegradabili e di Sostituzione dei tensioattivi tradizionali con tensioattivi maggiormente
origine naturale biodegradabili e tensioattivi di origine naturale
Ridurre consumo di MP perla | Studio di nuove formule che, mantenendo la loro efficacia, riducano le
produzione materie prime utilizzate
Riduzione dei consumi Sfruttare al meglio il fotovoltaico installato
energetici
Incidenti ambientali Danno al’ambiente Mantenere il trend attuale: nessun incidente ambientale da

sversamento o da incendio delle materie prime

Per poter realizzare i nostri obiettivi abbiamo predisposto un piano di attuazione degli obiettivi sopra indicati il cui
aggiornamento e relativo stato di avanzamento verra divulgato nel 2025 ai nostri distributori e clienti. La presente
politica & disponibile in rete per il personale e il servizio Gestione ambientale verifica che ogni dipendente I'abbia
compresa. |l nostro servizio Gestione ambientale & a disposizione della clientela per illustrare nello specifico il
contenuto della presente. Il nostro progetto deve anche coinvolgere le seguenti tipologie di fornitori: manutentori degli
impianti termici, di condizionamento, trasportatori, Comune di Casalmaggiore in modo da renderli partecipi al nostro
progetto ambientale. Per il primo indicatore il responsabile Gestione ambientale ha realizzato un modulo con i consumi
negli anni degli imballi di plastica e cartone. Per il secondo indicatore, redige un prospetto dei consumi del laboratorio
negli anni con il relativo andamento. Per il terzo indicatore, & stato redatto un documento denominato “Magazzino
materie prime” in cui vengono monitorati i Kg di materie prime contenenti tensioattivi rispetto al totale delle materie.
Deve essere compilato alla fine dell’anno per fornire i dati relativi ai tensioattivi utilizzati durante I'anno solare. |
controllo compete al responsabile del sistema di gestione ambientale.

Il presente impegno della direzione rispecchia la politica della qualitad anche per I'anno in corso e quello
successivo. Il sistema organizzativo gestionale della qualita NT| deve assicurare una costante e crescente
soddisfazione del cliente in tutti i settori di applicazione con lo sviluppo dei prodotti per I’agricoltura
biologica. Per poterla conseguire & necessario garantire la qualita del servizio erogato e del prodotto
miscelato (idoneita all'uso e conformita alle specifiche interne stabilite — vedi specifiche di produzione).
Solo cosi € possibile assicurare la fidelizzazione del cliente e assicurare la continuita nel fatturato per le
attivita svolte.
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Per la NTI “qualita del servizio” significa:
e Soluzioni progettuali adatte a risolvere i problemi di bio — attivazione
¢ Rispetto delle norme obbligatorie in materia applicabili alle attivita NTI
e Conformita alle specifiche e idoneita all’'uso

Per realizzare un sistema gestionale della qualita, la direzione aziendale stabilisce che siano definite aree
principali ognuna delle quali sia verificata. La direzione aziendale NTI attribuisce mezzi e risorse adeguate
per raggiungere gli obiettivi prefissati e incarica i propri responsabili di gestirle al meglio. Il sistema
gestionale della qualita realizzato, infatti, deve poter consentire all’'azienda di ridurre al minimo i costi dovuti
a errori 0 mancanze del servizio. La direzione Aziendale NTI si impegna a definire il sistema gestionale
interno della qualita stabilendo la politica della qualita aziendale. Il sistema di gestione della qualita deve
essere rivolto a trovare soluzioni per ridurre sempre i costi di gestione delle singole attivita assicurando al
personale aziendale una costante crescita in termini professionali, valutabile alla fine di ogni anno. Per
I'attuazione del sistema gestionale sono state scelte delle figure interne che hanno I'autonomia e 'autorita
sufficiente per garantire che quanto richiesto dalla Direzione aziendale sia attuato. Per il progetto “Qualita
“ad AQ e stata attribuita la responsabilita di coordinare tutte le funzioni responsabili affinché possano
realizzare quanto stabilito e, nei tempi stabiliti, sottoporre alla direzione tutti i risultati del sistema qualita. Il
sistema gestionale & realizzato applicando la metodologia del risk management. AQ ha la responsabilita
di definire se il sistema qualita abbia raggiunto gli obiettivi e i target stabiliti (efficacia ed efficienza delle
singole attivita).

NTI si impegna, inoltre, a soddisfare le esigenze implicite del cliente quali: rispetto dei vincoli ambientali,
rispetto dei vincoli di sicurezza e riservatezza dei dati; cortesia e gentilezza del personale sia tecnico che
di segreteria; informazioni al cliente relativamente alle norme e ai requisiti di legge che il cliente & tenuto a
osservare nell’ottica della soddisfazione del cliente attraverso un miglioramento continuo della propria
organizzazione. NTI ha da sempre un riguardo speciale al’ambiente e alla conservazione del clima senza
contribuire a un suo peggioramento causato da comportamenti ambientalmente scorretti. Per le aspettative
del cliente, la direzione aziendale & Tecnica NTI si impegna a fornire delucidazioni tecniche aggiuntive
che chiarifichino il risultato delle analisi e a fornire un servizio complementare di supporto all’analisi
richiesta. Ogni figura interna NTI & responsabilizzata a segnalare le carenze del sistema qualita in modo
che possa provvedere ad eliminarle. Richiede a tutto il personale di fornire spunti per il miglioramento sul
servizio. Il presente documento & reso disponibile alle parti interessate via mail o nel sito aziendale

Direzione Tecnica & aziendale
Dott. Giacomo De Maio

Dott. Giacomo De Maio - Direzione aziendale NTI e responsabile del sistema di gestione ambientale
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